DISPLAY

cweafioy and produidioy

Ogdlne warunki handlowe

,,0gdllne warunki wspétpracy i sprzedazy”
stanowig podstawe prawng wszystkich umoéw
kupna i dostawy. Obowigzujg zaréwno przy
pierwszym zamoéwieniu, jak réwniez przy
kazdym kolejnym, nawet jesli nie zostato to
ponownie wyraznie uzgodnione.

Ustalenia ustne Ilub dodatkowe warunki
Zleceniodawcy, Zamawiajgcego/ Kupujgcego
sg wigzace tylko wtedy, jesli potwierdzimy je
pisemnie.

Zawieranie umow

Oferty sporzadzone na podstawie zapytania
mailowego, telefonicznego lub przekazanego
w innej formie, s3 wazine, o ile nie podano
inaczej, 7 dni od dnia ich przestania, a po tym
czasie niezobowigzujace.

Zamowienia, ktorych realizacja zostata przez

AV  Display potwierdzona w formie
potwierdzenia mailowego lub telefonicznego
nie podlegajg anulowaniu i wymagaja
rozliczenia.

Ceny

Wszystkie ceny podane w ofercie sg cenami
netto ( bez podatku VAT). Nalezny podatek VAT
dla kontrahentéw majacych siedzibe na terenie
Polski wynosi 23 %. Ceny nie zawierajg kosztéw
transportu.

Terminy realizacji

Realizacja wszystkich zamoéwien/ zlecen
odbywa sie w mozliwie najkrétszym terminie.
Informacje dotyczace termindéw dostaw s3
wigzace jesli zostaty potwierdzone przez nas na
pismie.

Firma AV DISPLAY nie odpowiada za
nieterminowe wykonanie zlecenia z przyczyn
od nas niezaleznych tj. awaria maszyn, choroba
personelu, przerwa w dostawie energii
elektrycznej, opodzinienie dostawy z winy
spedytora/ firmy kurierskiej itp.

Transport

W momencie przekazania towaréw firmie
spedycyjnej, najpdziniej jednak w chwili
opuszczenia naszego magazynu,
odpowiedzialno$¢ za towar przejmuje
Zamawiajacy/ Kupujgcy. Koszty transportu
pokrywa  Kupujacy, chyba, Ze zostato
uzgodnione i potwierdzone z naszej strony
inaczej.

Prawo wtasnosci

Firma AV DISPLAY zwana dalej sprzedajgcym
zastrzega sobie prawo wtasnosci towaru do
chwili  wyrédwnania  wszelkich  roszczen
sprzedajacego w stosunku do kupujgcego
wynikajgcych z powigzania handlowego facznie
z przysztosciowo powstajgcymi roszczeniami z
jednoczesnie lub pozniej zawartych
kontraktéw.

Projekty

Zleceniodawca ma obowigzek sprawdzenia
przestanych do nas projektéw pod wzgledem
ich tresci, bteddéw literowych, stylistycznych
itp., jakosci uzytych zdjec i innych materiatow
graficznych. Odpowiedzialnos¢ za bfedy na
wydrukach przechodzi na Zamawiajgcego takze
w momencie przestania pisemnej akceptacji
projektu wykonanego dla klienta przez AV
DISPLAY. Zrobienie probki 1:1 mozliwe jest
tylko na specjalne zyczenie klienta i w cenie
ustalonej z AV DISPLAY.

Za projekty i wzory, ktére zaging podczas
przesyfania, nie ponosimy odpowiedzialnosci.

Reklamacje i gwarancje

Kupujacy/ Zamawiajgcy ma  obowigzek
sprawdzi¢ dostarczony towar pod wzgledem
ilosciowym i jakosciowym i niezwtocznie
zgtosi¢ pisemnie wady, najpdziniej 3 dni po
otrzymaniu towaru. Wada czesci dostawy nie
upowaznia do reklamac;ji catej dostawy.



W  przypadku nieuzasadnionej reklamacji
wszelkimi  kosztami  poniesionymi  przez
sprzedajgcego obcigzony zostaje Kupujacy/
Zamawiajacy.
W  przypadku uzasadnionych reklamacji
stosujemy adekwatnie do wielkosci wad
likwidowanie wad, upust cenowy lub wymiane
na towar  petnowartosciowy.  Termin
wykonania likwidacji wad lub wymiany towaru
nastepuje w terminie ustalonym z Kupujgcym/
Zamawiajgcym.
Nasze produkty objete sg roczng gwarancjg. W
przypadku produktéw oznaczonych logo
EXPOLINC gwarancja jest dozywotnia.
Gwarancja nie obejmuje: grafiki, naturalnego
zuzycia, szkéd powstatych w  wyniku
niewtasciwego uzytkowania, przechowywania,
transportu i innych , szkodliwych czynnikéow w
tym uszkodzen mechanicznych. Ubytkii szkody
powstate podczas transportu nalezy zgtosic
transportujgcej towar firmie spedycyjnej.
Firma AV DISPLAY nie przejmuje
odpowiedzialnosci za ewentualne uszkodzenia
powstate podczas transportu przez firme
kurierska. W przypadku gdy przesytka zostata
optacona w imieniu Zamawiajgcego przez AV
DISPLAY uznanie szkdd powstatych podczas
transportu mozliwe jest wytacznie w przypadku
przekazania firmie AV  DISPLAY  przez
Zamawiajgcego protokotu szkody spisanego z
kurierem dostarczajgcym paczke. Powyisze
obowigzuje rowniez w wypadku szkody, gdy
uszkodzenie opakowania jest niewidoczne..

Prawa autorskie projektow

Zastrzegamy sobie prawa autorskie i wtasnosci
do naszych ofert, projektéow, rysunkodw,
wzoréw i innych dokumentédw. Bez naszej
zgody nie wolno udostepnia¢ ich osobom
trzecim. Projekty przygotowywane przez nasze
studio graficzne pozostajg nasza wtasnoscia a
tylko oddzielna umowa zbycia praw autorskich
upowaznia Zamawiajgcego do korzystania z
nich.

Zamawiajgcy gwarantuje, ze przekazujgc do
wykonania firmie AV DISPLAY zlecenie nie
narusza praw oséb trzecich (w szczegdlnosci
praw autorskich, wtasnosci i kopiowania).

AV DISPLAY zastrzega sobie prawo do
wykorzystania zdje¢ z realizacji oraz innych
materiatdw  reklamowych  prezentujgcych
wykonane zamoéwienia do wtasnych celéw
marketingowych i ich publikacji na stronie
internetowej oraz na portalach
spotecznosciowych.

Ptatnosci
Pierwsze 3 zlecenia kontrahenta realizujemy za
100 % przedptatg. W przypadku kolejnych

zlecen i dtuiszej wspodtpracy obowigzuje
ptatno$¢ odroczona w terminie 7 dni od dnia
dostawy towaru.

W  wyjatkowych sytuacjach AV Display
zastrzega sobie prawo do zastosowania
indywidualnych warunkéw pfatniczych
uzgadnianych kazdorazowo z Zamawiajgcym.
Odliczanie kosztéw transportu i innych bez
naszej zgody jest niedozwolone (powstate
réznice pozostaja zobowigzaniem i beda
egzekwowane).

Po przekroczeniu terminu ptatnosci zostang
naliczone ustawowe odsetki karne a w
przypadku, gdy zalegta ptatnos¢ przekracza 30
dni firma AV DISPLAY przekazuje roszczenie na
droge  windykacyjng bez  koniecznosci
wczesniejszego informowania.

Wazne informacje

JesteSmy  uprawnieni do przetwarzania
wszystkich danych dotyczacych klienta, ktére
sg niezbedne do realizacji zamdwienia,
z zachowaniem obowigzujgcych  przepiséw
o ochronie danych.

Przekazane nam dane osobowe znajdujg sie w
naszej bazie danych. Jesli nie wyrazajg Panstwo
zgody na przechowywanie i przetwarzanie
Panstwa danych kontaktowych do celéow
marketingowych AV Display prosimy o
przestanie takiej informacji drogg mailowg na
adres: biuro@avdisplay.pl, a wtedy zostanie on
usuniety.

Powyzsze ,,0gélne warunki wspodtpracy i
sprzedazy” obowigzuja we  wszystkich
przypadkach. W kwestiach nie ujetych w
,,0gdblnych warunkach wspétpracy i sprzedazy”
obowigzujg stosowne przepisy ,,Kodeksu
handlowego” i ,,Kodeksu cywilnego”
Ewentualne spory prawne rozstrzygane bedg
przez sad witasciwy rzeczowo dla siedziby firmy
AV DISPLAY.
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